
Examenplan Medewerker Facilitaire Dienstverlening 2023 MBO 2
Naam kwalificatie Crebonr. kwalificatie Leerweg Cohort Startdatum Niveau Studiejaar diplomering Vaststellingsdatum examenplan Versie

Dienstverlening 25499 BBL 2023 augustus MBO 2 2024 juni 2023 1.0

Beroepsgerichte Examens

Code Omschrijving Duur examen Plaats afname

Examinator

Weging
Examen
resultaat

Examen
vorm Kerntaken / werkprocessen PlanningBPV School

Z23_25499_B1W1 Examenarangement B 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P B1-K1

 B1-K1-W1

Periode 0

Z23_25499_B1W2 Examenarangement C 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P B1-K1

 B1-K1-W2

Periode 0

Z23_25499_B1W3 Examenarangement B 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P B1-K1

 B1-K1-W3

Periode 0

Z23_25499_B1W4 Examenarangement B 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P B1-K1

 B1-K1-W4

Periode 0

Z23_25499_B1W5 Examenarrangement A 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P B1-K1

 B1-K1-W5

Periode 0

Z23_25499_B1W6 Examenarangement B 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P B1-K1

 B1-K1-W6

Periode 0

Z23_25499_B1W7 Examenarrangement A 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P B1-K1

 B1-K1-W7

Periode 0

Z23_25499_B1W8 Examenarangement B 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P B1-K1

 B1-K1-W8

Periode 0

Z23_25499_B1W9 Examenarangement C 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P B1-K1

 B1-K1-W9

Periode 0

Z23_25499_P1W1 Examenarangement B 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P P1-K1

 P1-K1-W1

Periode 0

Z23_25499_P1W2 Examenarangement C 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P P1-K1

 P1-K1-W2

Periode 0

Z23_25499_P1W3 Examenarrangement A 20 Minuten BPV Ja Nee 100,0% Cijfer P P1-K1

 P1-K1-W3

Periode 0

Beroepsgerichte Taal Examens

Code Titel
Duur

examen
Plaats

afname

Examinator

Weging
Examen
resultaat

Examen
vorm

ERK
niveau Vak Vaardigheid

Kerntaken /
werkprocessen PlanningBPV School

Keuzedelen

Code Titel
K-

Nummer
Keuzedeel

kenmerking
Duur

examen
Plaats

afname

Examinator

Weging
Examen
resultaat

Examen
vorm

Kerntaken /
werkprocessen PlanningBPV School



Z23_K0207_ZWM Doorstroom
naar niveau 3
Zorg en
Welzijn

0207 ZWM 30
Minuten

School Nee Ja 100,0% Cijfer M D1-K1: Voorbereiden op
doorstroom naar niveau 3
Zorg en Welzijn

 D1-K1-W2: Voert een
opdracht uit

 D1-K1-W1: Oriënteren
op beroepen niveau 3
Zorg en Welzijn

Periode 0

Z23_K0032_ZWP Eetcultuur &
Wensen

0032 ZWP 60
Minuten

School Nee Ja 100,0% Cijfer P D1-K1: Past kennis over
eetgewoonten en
voedingskenmerken toe

 D1-K1-W3: Informeert
en adviseert de gast/klant
over het product, gerecht
of samengestelde menu

 D1-K1-W2: Stelt een
product, gerecht of menu
samen passend bij de
eetwensen en/of
dieetrestricties van de
gasten/klanten

 D1-K1-W1: Achterhaalt
specifieke eetwensen
en/of dieetrestricties van
gasten/klanten

Periode 0

Z23_K0055_CUR Internationaal
1: bewustzijn
(interculturele)
diversiteit

0055 CUR 30
Minuten

School Nee Ja 100,0% Cijfer M D1-K1: Ontwikkelt
interculturele sensitiviteit

 D1-K1-W1: Onderzoekt
eigen en andere culturen

 D1-K1-W2: Onderzoekt
eigen culturele
sensitiviteit

D1-K2: Werkt samen met
mensen met verschillende
culturele achtergronden

 D1-K2-W1: Legt en
onderhoudt interculturele
contacten

 D1-K2-W2: Neemt deel
aan interculturele
samenwerkingsverbanden

Periode 0

Z23_K0003_ZWP ARBO,
kwaliteitszorg
en
hulpverlening
geschikt voor
niveau 2

0003 ZWP 30
Minuten

School Nee Ja 100,0% Cijfer M D1-K2: Verleent EHBO en
BHV

 D1-K2-W1: Verleent
hulp bij calamiteiten

D1-K1: Draagt bij aan
kwaliteitszorg en
arbeidsomstandigheden

 D1-K1-W2: Voert een
risico-inventarisatie en -
evaluatie uit en realiseert
verbeterpunten

 D1-K1-W1: Levert een
bijdrage aan de inrichting
van het
kwaliteitszorgsysteem

Periode 0

Code Titel
K-

Nummer
Keuzedeel

kenmerking
Duur

examen
Plaats

afname

Examinator

Weging
Examen
resultaat

Examen
vorm

Kerntaken /
werkprocessen PlanningBPV School



Z23_K0211_ZWC Ondernemend
gedrag
(geschikt voor
niveau 1 en 2)

0211 ZWC 30
Minuten

School Nee Ja 100,0% Cijfer M D1-K1: Toont
ondernemend gedrag in
beroepsuitoefening en
werkomgeving

 D1-K1-W3: Neemt
initiatief in zijn werk

 D1-K1-W2: Signaleert
mogelijkheden voor
verandering in zijn eigen
werk

 D1-K1-W1: Onderzoekt
zichzelf en zijn
(werk)omgeving

Periode 0

Code Titel
K-

Nummer
Keuzedeel

kenmerking
Duur

examen
Plaats

afname

Examinator

Weging
Examen
resultaat

Examen
vorm

Kerntaken /
werkprocessen PlanningBPV School

BPV's

Code Naam Omschrijving Examenresultaat Beoordeling
BPV

onderdeel Planning

Z23_25499BPV_2 BPV
houdingslijst

Ingevulde BPV houdingslijst ingevuld en ondertekend
door de BPV

O-V-G BPV bewijsstuk (Eindbeoordeling is
voldoende)

2 Leerjaar 2

Z23_25499BPV_1 BPV urenlijst Ingevulde urenlijst van het aantal BPV uren A.D.H.V. de
POK

O-V-G BPV bewijsstuk 1 Leerjaar 2

Generieke Examens

Code Titel
Duur

examen
Plaats

afname

Examinator

Weging
Examen
resultaat

Examen
vorm

ERK
niveau Vak Vaardigheid PlanningBPV School

C-MBO2-NED-
SC_2F

Nederlands schrijven 2F 60 Minuten School Nee Ja 16,7% D 2F NED SC Periode 0

C-MBO2-NED-
GV_2F

Nederlands gesprekken
voeren 2F

15 Minuten School Nee Ja 16,7% M 2F NED GV Periode 0

C-MBO2-NED-
SP_2F

Nederlands spreken 2F 15 Minuten School Nee Ja 16,7% M 2F NED SP Periode 0

C-MBO2-NED-
CE_2F

Nederlands Centraal
Examen 2F

90 Minuten School Nee Ja 50,0% D 2F NED CE Periode 0

C-MBO2-REK-
REK_REK2

Rekenen Niveau 2 120
Minuten

School Nee Ja 100,0% D REK2 REK REK Periode 0

Loopbaan en Burgerschap

Code Onderwerp

Loopbaan
of

burgerschap Bewijsstukken Weging
Examen
resultaat

ERK
niveau

Start
cohort

Eind
cohort Planning

Z23-
L_25499

Z23-L_Motievenreflectie Loopbaan C23-L_Motievenreflectie 100,0% Voldaan-niet
voldaan

MBO 1 2023 2030

Z23-
L_25499

Z23-L_Capaciteitenreflectie Loopbaan C23-L_Capaciteitenreflectie 100,0% Voldaan-niet
voldaan

MBO 1 2023 2030

Z23-
L_25499

Z23-L_Werkexploratie Loopbaan C23_L_Werkexploratie 100,0% Voldaan-niet
voldaan

MBO 1 2023 2030

Z23-
L_25499

Z23-L_Loopbaansturing Loopbaan C23_L_Loopbaansturing 100,0% Voldaan-niet
voldaan

MBO 1 2023 2030

Z23-
L_25499

Z23-L_Netwerken Loopbaan C23_L_Netwerken 100,0% Voldaan-niet
voldaan

MBO 1 2023 2030

Z23-
B_25499

Z23-B_Politiek-juridische
dimensie

Burgerschap C23_B_Politiek-juridische
dimensie

100,0% Voldaan-niet
voldaan

MBO 1 2023 2030

Z23-
B_25499

Z23-B_Sociaal maatschappelijke
dimensie

Burgerschap C23_B_Sociaal maatschappelijke
dimensie

100,0% Voldaan-niet
voldaan

MBO 1 2023 2030



Z23-
B_25499

Z23-B_Economische dimensie Burgerschap C23_B_Economische dimensie 100,0% Voldaan-niet
voldaan

MBO 1 2023 2030

Z23-
B_25499

Z23-B_Burgerschap dimensie Burgerschap C23_B_Burgerschap dimensie 100,0% Voldaan-niet
voldaan

MBO 1 2023 2030

Code Onderwerp

Loopbaan
of

burgerschap Bewijsstukken Weging
Examen
resultaat

ERK
niveau

Start
cohort

Eind
cohort Planning

Kerntaken

Appendix

B1-K1 Voert dienstverlenende werkzaamheden uit 
Werkprocessen:

B1-K1-W1 Bereidt werkzaamheden voor en stemt af
B1-K1-W2 Maakt ruimtes gebruiksklaar
B1-K1-W3 Treedt op als aanspreekpunt
B1-K1-W4 Voert eenvoudige administratieve werkzaamheden uit
B1-K1-W5 Assisteert bij voorraadbeheer
B1-K1-W6 Draagt bij aan een veilige situatie
B1-K1-W7 Voert eenvoudige onderhouds- en herstelwerkzaamheden uit
B1-K1-W8 Voert werkzaamheden uit gericht op voeding
B1-K1-W9 Evalueert de werkzaamheden

P1-K1 Voert facilitaire werkzaamheden uit 
Werkprocessen:

P1-K1-W1 Assisteert bij beheer van gebouwen
P1-K1-W2 Voert logistieke werkzaamheden uit
P1-K1-W3 Voert cateringwerkzaamheden uit

Examen vormen
P = Proeve/ proeve van bekwaamheid/ praktijkexamen/ projecten
A = Assessment
V = Vaardigheidsexamen
C = CGI
E = Examenportfolio
S = Schriftelijk examen/werkstuk
M = Mondeling examen
D = Digitaal examen

Vakken
REK = Rekenen
ENG = Engels
DUI = Duits
FRA = Frans
SPA = Spaans
NED = Nederlands

Vaardigheden
CE = Lezen/ luisteren
SP = Spreken
GV = Gesprekken voeren
SC = Schrijven
LEZ = Lezen
LUI = Luisteren
REK = Rekenen
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